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Oggetto: esaurimento moduli “universali”. 
 
Su gran parte dell’Area Torino (ma non solo) rete ex-Sanpaolo, sono finiti i nuovi moduli 
“universali”, utilizzati per quasi tutte le operazioni allo sportello. 
Le filiali, stante le difficoltà ad ottenere tempestive consegne dei moduli mancanti, hanno, 
generalmente, ovviato al problema utilizzando fotocopie dei moduli stessi. 
Riteniamo tale modo di operare discutibile sul piano legale. 
Chiediamo, quindi, alle funzioni in indirizzo, una conferma ufficiale rispetto al fatto che tale 
procedura sia corretta. 
In mancanza di risposte riterremo i colleghi manlevati da qualsiasi conseguenza e tacitamente 
autorizzati all’utilizzo delle fotocopie in luogo dei moduli ufficiali esauriti. 
Distinti saluti 
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