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Laprotesta del sindacato Cub-Sallca prende spunto dai restauri nella filiale di piazza Massaua

“Viaanche le sedie periclienti

Intesa punta solo a servizi online”

ENVENUTI nella fi-
{(Bliale di piazza Mas-
saua ristrutturata»,

intitola il volantino che i dipen-
denti di Intesa odnpd()l() hanno
distribuito ieri a1 clienti e che
conlinueranno a smistare anche
oggl. Puasembrare uneccessodi
zelo, ma basta scorrere qualche
rigapercapirecheinrealtd&una
contestazionerivolta ai piani alti
dellalorostessabanca. Perchégli
ufficisono statirifatti, malanuo-
va versione si & portafa via, oltre
ad alcuni sportelli, pure le sedie
per far aspettare le persone. I i-
sultato@ che, denunciailmanife-
stino, i tempi di attesa si sono al-
lungati a causa della «continua
riduzione del personale» e quin-
di i correntisti non solo aspetta-
no di pilt, ma lo fanno in piedi.
Cosl il personale ha pensato di
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NMolveo
“ﬁ%&x@ & degrado det
il vivolgetevl

3 V&‘%ﬁ%&&ﬁa Fvent
rosponsaliigs

wvisare la clientela: « lavoratort
- stlegge nel manitestino - nulla

30ssono perildegrado del servi-
7in. Chi non & contento indirizzi
e propric proteste verso i vertici
wziendali, chesonoiverirespon-
sabili di questa situazioner.

E una protesta,- trainata dal
indacato autonomo Cub-Salica
:dall’ Associazione consumatori
itenti, che da un lato mostra il
nalcontento dei dipendenti del
:olossobancario, machedall’al-
ropuntaildito controlavolonta
della banca di spingere sempre
di pitt sulle nuove tecnologie e
sempre meno sull’attivita delle
casse, «considerata marginale e
non remunerativa», come accu-
sa il volantino. Spiega Marco
Schincaglia dellaCub-Salicache
«tutto il sistema bancario punta
aridurrel’affluenza agli sportelli
per privilegiare internet, telefo-
nini e bancomat “evoluti”. Perd
Iinghippo & che in banche stori-
che comeil Sanpaolo di Torino il
pubblico & fatto di una clientela
anziana, che non digerisce le
nuove tecnologie». In pit, accu-
sa il sindacalista, «nella filiale di
piazza Massaua ¢’ una sorta di
sadismo: si tolgono
tolgono casse, aumentanoi tem-
pidiattesaesitolgono purelese-
die per il pubblico che aspetta».
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