Tarmiamoci e partite!

Fulvia mi ha chiamato un po’ di tempo fa e mi ha detto che sarebbe stata trasferita a
fare cassa in un’altra filiale. Mi ha anche detto che sarebbe stata sostituita da un
TARM (?): un macchinone piu bravo di un essere umano. Alcuni mesi fa Fulvia e
stata di nuovo trasferita e anche questa volta il suo posto & stato occupato da un
altro TARM. ‘Sti TARM, ho pensato, sono l'unica cosa che in ltalia si riproduce e
infatti ne e arrivato un altro che ha occupato anche la mia cassa. Si chiama anche
CASSA SELF ASSISTITA, ma se e ASSISTITA che razza di SELF €? Comunque adesso mi
tocca assistere il TARM e gira voce che nell” ultimo accordo Banca & Sindacati sia
previsto che si debbano fare almeno 5 “uansciot” al giorno. Se I’ha detto il Capoarea
deve essere proprio cosi ed é meglio darsi da fare altrimenti si rischia grosso.

Stamani i primi cinque clienti non hanno gradito la novita e nonostante le mie
insistenze sono andati alla filiale piu vicina dove la cassiera c’@ ancora ed & pure
carina. Poi si & presentata la Signora Razdori per prelevare ma non aveva con sé la
carta bancomat. Perfetto!

«Signora Razdori, risolviamo subito. Adesso le do uno “uansciot” e I'assisto nel
prelievo.»

La Signora Razdori, con il sopracciglio inarcato e un sorriso beffardo:« Ragioniere,
non ho ben capito se intenda finirmi o abbordarmi in modo troppo esplicito.
Conoscendola e conoscendomi escluderei entrambe le possibilita. Adesso perdo mi
ha incuriosita e voglio vedere dove andra a parare»

Vado al terminale, eseguo la transazione e poi assisto la Signora Razdori alla cassa
self assistita appunto.

Inaspettatamente la mia vecchia cliente esegue tutto alla lettera senza commenti,
ma prima di salutarmi mi consiglia sarcasticamente: «Legga il libro di Hans Fallada
“E adesso pover'uomo?”. Lei mi sembra un Johannes Pinneberg impazzito al quale,
anziché vendere abiti, sia stato assegnato il compito di convincere i suoi clienti ad
andarsene in giro nudi!»

Capito niente. Adesso mi tocchera passare dalla biblioteca.



